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Allgemeine Geschéftsbedingungen
fir Online-Buchungen von E-Tickets der Bader Worth am Rhein

1. Anwendungsbereich

Diese Bedingungen gelten fur den Erwerb bzw. die Buchung von E-Tickets fiir den Badepark Woérth a.
Rh. tiber den Internet-Shop der Bader Wérth a. Rh. Die jeweils online verfiigbaren E-Tickets sind im
online-Shop aufgefiihrt. Fiir den Erwerb von E-Tickets gelten die — mit der Uberschrift ,Zusatz fiir E-
Tickets* - nachfolgend aufgeflihrten Bedingungen.

2. Informationen zu lhrem Vertragspartner
Ihr Vertragspartner ist die Stadt Worth a. Rh., Mozartstr. 2, 76744 Worth a. Rh.
3. Buchung, Vertragsabschluss und Versand

Eine Bestellung erfolgt durch Auswahl der jeweils im online-Shop verflgbaren E-Tickets und
anschlieBende Nutzung des im online-Shop bereitstehenden Bestellvorgangs. Dabei sind alle
abgefragten Angaben und Bestétigungen vollstandig zu erteilen. Der Bestellvorgang fasst die
wesentlichen Angaben fur die abschlieRende Priifung durch den Besteller sodann zusammen. Durch
Anklicken des Feldes ,Bestatigung“ wird die Bestellung verbindlich und abgeschlossen durch die
wirksame Nutzung eines der im online-Shop aufgefthrten Zahlungsmittel. Der Vertrag kommt sodann
durch eine Bestatigung der Stadt Worth a. Rh. zustande. Die Bestéatigung erfolgt an die von Ihnen
angegebene E-Mail-Adresse. Das E-Ticket wird Ihnen zusammen mit der Bestatigung per E-Mail als
PDF-Anhang zum Selbstausdruck an die in Ihrer Bestellung angegebene E-Mail-Adresse geschickt.

Zusatz fur E-Tickets:

Ein E-Ticket kann nur fir einen Eintritt je Tag bestellt werden und verliert am Ende dieses Tages seine
Gultigkeit. Eine Erstattungsmaglichkeit besteht nicht. Zutritt erhalten Sie nur wahrend der derzeit
gultigen Offnungszeiten (bis eine Stunde vor SchlieBung des Bades).

Die Bestellung eines E-Tickets setzt die Registrierung des Bestellers - sowie jeder weiteren Person -
unter Anlage eines Kundenkontos voraus. Eine gastweise Bestellung ohne Registrierung ist nicht
mdglich. Ein E-Ticket kann nur 1 x pro Tag nach Verfugbarkeit bis zu 1 Stunde vor Schlie3ung
erworben werden. Die Bestéatigung durch die Stadt Wérth a. Rh. enthalt einen QR-Code.

4. Bezahlung
Zahlbetrage sind sofort nach Vertragsschluss fallig.

Die Stadt Worth a. Rh. akzeptiert folgende Zahlungsarten: Paypal — Giropay — Paydirekt —
VISA — Mastercard

Werden Kontobelastungen nicht eingeldst oder riickgéngig gemacht, ist die Stadt Worth a. Rh.
berechtigt, die bestellten E-Tickets zu sperren, so dass der gebuchte Eintritt verweigert wird. Die
Sperrung bleibt so lange wirksam, bis der fallige Betrag zuzuglich etwaiger Verzugskosten vollstandig
auf dem Bankkonto der Stadt Worth a. Rh. eingegangen ist.
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5. Giltigkeit und Verwendung von E-Tickets

Bei Eintritt in das Bad muss der Gibersandte QR-Code — entweder elektronisch gespeichert oder in
einer Druckversion - vorgezeigt und eingescannt werden. Ohne Verwendung des QR-Codes ist ein
Einlass nicht moglich. Das E-Ticket berechtigt zu einem Eintritt in den Badepark am gewahlten Tag,
zu den derzeit giiltigen Offnungszeiten.

6. Datenschutz/Datensicherheit

lhre personenbezogenen Daten werden nach den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
erhoben, verarbeitet und genutzt. Bei einer Online-Buchung auf www.shop.baeder-woerth.de werden
grundsatzlich alle Daten durch eine sichere Online-Verbindung geschitzt.

Die Kontaktdaten aller Besucher werden zur besseren Nachverfolgung mdoglicher Infektionsketten
erfasst und nach einem Monat - unter Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) -
vernichtet.

7. Haus- und Badeordnung der Bader Worth a. Rh.

Fir den Aufenthalt in den Bédern von Worth a. Rh. sowie fur die Nutzung der dortigen Einrichtungen
gilt die aktuelle Haus- und Badeordnung. Soweit die im online-Shop gebuchten E-Tickets zu einem
Aufenthalt und zur Nutzung dieser Betriebsstatten fiihrt, erkennt der Besteller bereits mit Bestéatigung
seiner Bestellung die Geltung der Haus- und Badeordnung( https://www.baeder-woerth.de/haus-und-
badeordnung.html) an.

8. Informationen zur Online-Streitbeilegung:
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten geschaffen.
Diese dient zur auRRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, die aus Online-Kaufvertragen
entstehen. Sie kdnnen die Internetplattform unter dem folgenden Link erreichen:

ec.europa.eu/consumers/odr. Die Stadt Worth a. Rh. ist nicht verpflichtet, an diesem oder einem
anderen Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

9. Sonstiges

Sollten einzelne Klauseln unwirksam sein oder werden, berthrt dies die Wirksamkeit der anderen
Klauseln nicht. Es wird die ausschliel3liche Anwendbarkeit deutschen Rechts vereinbart.

Erflllungsort fur alle Anspriuche ist Worth a. Rh.

Worth a. Rh., 15. Juni 2020
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